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CSOYTETPH(M CO. G HOA XA HOI Ci{U NGHIA VIET NAM
BENH VIEN BINH DAN Pgc lap - Tuw do — Hanh phile
S Hbo?//BVBD—QLCL Thanh phé H6 Chi Minh, ngc‘zygo thdngb—ndm 2023

V/v bai viét vé san phém, mo hinh cai cach
hanh chinh quy II nim 2023 —“Sé hoa
bénh 4n dién tir phicu cham séc Diéu
dudng 5 trong 17

Kinh guri: Van phong S& Y té Tp. HCM.

Nham nang cao chét luong khdm bénh chita bénh, khong ngimg cai th én
su hai ldng cta ngudi bénh, dong thoi dép Ung yéu cau tiép nhan hon 2000
nguoi bénh dén kham diéu tri ngoai tr va gén 900 ngudi bénh ndi tru mdi ngay,
Bénh vién Binh Dan d trién khai ing dung céng nghé théng tin qua md hinh cai
céch hanh chinh “Sé héa bénh 4n dién tir phiéu chim séc Diéu dudng 5 trong
17, Pay la mét trong nhiing mo hinh chuyén dbi s, hudng dén hoan thién bénh
an dién tir dugc uu tién trién khai tai Bénh vién Binh Dan ngay tur ddu nam
2022. |

Hudng dén viéc xdy dung, phat trién bénh vién théng minh, ting hiéu qua
hoat dong cham séc va nang cao suc khde clia ngudi dan, Bénh an dién tr duge
xem 13 budc tién trong cong tac quan ly hd so bénh 4n va phuc vu dac luc cho
hoat dong kham, chita bénh tai Bénh vién Binh dan. Bénh an dién to giup tiét
kiém thoi gian, chi phi, nhan luc mang lai d¢ chinh xdc cao, don gian hoa thu
tuc hanh chinh. Phin mém bénh 4n dién tir dang 14 muc tiéu hudng téi cla nhidu
bénh vién trén cd nudc,

Trong nam 2023, bénh vién Binh Dan d& dang ky va dat tiéu chuén nhiing
yéu cdu cua Cuc thong tin truc thudc Bo Y té v& x4c nhan du diéu kién ap dung
bénh 4n dién to trong cdng tac kham chita bénh. Khong ngoai xu hudng do,
Bénh vién Binh Dan da va dang trién khai, phén d4u dén cudi thang 9-2023 sé
hoan thién 4p dung bénh an dién tu thay thé hoan toan bénh 4an gidy.

Qua trinh trién khai

Hién bénh vién dang trong gial doan dang nang cép va stra chita méi co s&

vat chét, cai thién dién mao bénh vién khang trang. Méc du, bénh vién di c6 kho
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Iwu trit hd so bénh 4n va cé b tri nhan su quan ly ho so bénh an thec ding quy
dinh. Tuy nhién, bénh vién chua cé trang bi kho lwu tri riéng (theo Chi thi sb
35/CT-TTg ngay 7/9/2017 cua Thua tudng chinh phi) do diéu kién dién tich mat
bé'mg hién hitu cua Hénh vién cd han chu yeu phuc vu nhu cAu kha.n bénh, chita
bénh.

Dé dép ung véi nhiing su thay di vé& cAu tric co s& ha ting cia bénh vién
trong thoi gian sira chiia va cai tao, bénh vién da ap dung trién khai mé hinh cai
cach hanh chinh “So hoa bénh an dién tir phiéu chim séc Piéu dudng 5 trong
1. Mb hinh duoc tién hanh nhdm gitp luu trit toan bd cac thong tin vé bénh 4n,
y 1énh, don thude, cac két qua chi dinh cén ldm sang cta bénh nhan mot cach
chinh x4c, ¢ hé théng khoa hoc va thoi gian luu trir 1au dai.

Tén san phdm: “SO HOA BENH AN PIEN TU PHIEU CHAM SOC

PILU DUONG 5 TRONG 1 TAI BENH VIEN BINH DAN”.
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P}ITFI THTO DOI VA CHAM SOC

Bang quang 1 da

Bénh vién Binh Déan da thuc hién tich hop phiéu S5 trong | vao ho so bénh
an dién tr tir khoa lam sang. Khoi dau trién khai viéc chuyén d6i s6, bénh vién
cnon Khoa Ngoai 'l’éng hop va Khoa N6i Than - Loc Mau td chuc thuc hién
ting budc xéy dung hd so bénh an dién to. Pén nay, viéc thao tac trén hd so
dién tir 44 ap dung dén tat ca cdc khoa lam sang tai Bénh vién Binh Dan.

Thong thuong dbi voi mot hod so bénh an, diéu duong phai mAt kha nhiéu

thiri gian dé ghi chép it nhét 5 phiéu gidy (phiéu theo di chiic ning s6ng, phiéu
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cham séc, phiéu thuc hién va cong khai thude, phiéu theo doi truyén dich, s6
thuc hién y Iénh) sau khi cham séc nguoi bénh. Viéc ghi chép mét nhiéu thoi
gian nay =& lam giam thoi jian chdm séc nguoi bénh v dé dan dén viéc ghi
thong tin ho so bénh 4n thiéu sét, tring lap.

Pé khic phuc tinh trang trén va ~dn cU vao quy dinh ghi chép céc phiéu
theo doi, cham sdc nguoi bénh, bénh vién da tién hanh cai tién, phét trién cac

ndi dung 5 phiéu trén 1 biéu mau dién tir va tich hop vao bénh 4n dién tir dé sd

hoa hd so trén hé théng luu trit cong nghé so.

M6 td4 md hinh

Chi can thuc hién qua thao tic trén may tinh, Phiéu theo ddi va chim séc
nguoi bénh S trong 1 dp dung cho nhén vién 'y té duge ghi chép, luu trir va céc
thong tin da dugc ma hoa bang phuong tién cong nghé dé dang sir dung, gitp rit
ngén thoi gian ghi chép hd so, van dam bdo d thong tin trong qué trinh chdm
soc va diéu tri cho nouoi bénh,

Hon nita, cac thong s6 nhu mach, nhiét do, huyét ap cua nguoi bénh duge
vé tu dong ngay khi diéu dudng nhap cac dit liéu. Chi can mot chiéc may tinh
bang, diéu dudng cé thé truy cdp nhanh chong tat c& céc hé so ngudi bénh, y
lénh didu tri tir céc bac si ma khong cin mang theo hd so gidy khi tham bénh
nhan tai giuvdng bénh nhu trude day, gitp tang hiu qua viéc kham chira bénh
gop phan dam bao ai toan nguoi bénh mot cach khoa hoc va chuyén nghiép hon

trén toan bénh vién.
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Ngoai ra, bénh vién da dua vao phiéu cac ddu hiéu canh bao s6m MEWS
(Modifiled Farly Warning Sigins) va cac déu hiéu cin theo dai giap Piéu dudng
tinh, zhi nhan tdng MEV-'S, dua ra nhan dinh va c6 Liinh dong chdm séc pht hop
sau khi lua chon trong ba.ag mid hoa. Bén canh do, viéc tich hop cham diém mic
dd nguy co té ngd ghi nhan trén phiéu giGip nhan vién y t& phbi hop chdm soc
nguoi bénh dam bao an todin.

Khi bac s nhdp y [énh, phén mém may tinh s& tu dong cép nhét cac y 1énh
vao nhiing n6i dung ctia phiéu theo ddi va cham séc ngudi bénh trén hd so bénh
4n dién ti. ¢ ra d6, didu dudng chi can truy cdp vao phiéu theo ddi, chdm séc
ngudi bénh va thuc hién cdc thao tac cham soc ngudi bénh theo y Iénh cua bac s
ma khong can phai sao chép hay nhap lai y 1énh.

Két qua thue hién

Qua qua trinh trién khai thuc hién mo hinh, Bénh vién di hoan thién s6 hoa
25 biéu mAu trong hd so bénh 4n, 100% khoa 1am sang 4p dung bénh an dién tu,
100% nhan vién y té dugc tdp huan. Trong d6, 02 khoa l&m sang di ap dung
bénh an dién tui cho 100% hd so cua khoa la Khoa Niéu Nit - Niéu chire nang va
Khoa Ngoai Téng hop.

Cong viéc ghi chép hd so bénh an dugc don gian, thuén tién hon va giam
thiéu thoi gian ghi chép hd so cho diéu dudng, dong thoi ghi nhan dy du noi
dung ban giao gifta cac ca truc, cac khoa.

Nhitng ngai ngin ban ddu ¢ nhirng nhan vién chua quen thao tdc trén hé so
dién tr d4 khong con. Hinh anh nguoi didu dudng, bac si hay mét thu ky y khoa
st dung hd so dién tir ngay cang trd nén quen thudc hon véi nhiing nguoi bénh
dang diéu tri tai Bénh vién Binh Dan.

Y nghia va hi€u qua sian pham




Gidp nhan vién y 1o
giam duge hon 40
cong vice hanh chinh.

Tiet kieém chi phiin an

@ 7Tronh saisotthong tin \

R

. desenst Ve Jamntan maoupnat Y
Araviaty MMMM

v Céng viéc ghi chép duge don gian, thuan tién hon do cac thong tin da
dugc ma hoa.

v' Xéc dinh muyc tiéu va két qua can thiép, cham séc ma diéu dudng mong

mudn.

v Cung cép thong tin ngudi bénh, ghi chép li€n quan ngudi bénh day du,
chinh xéc, gitp Diéu dudng can thiép kip thoi khi tinh trang nguoi bénh co6 dién
tién bat thuong, mang lai chat lugng, hiéu qua trong cham séc, didu tri ngudi
bénh.

v Tiét kiém thoi gian ghi chép hd so va giam ap luc cong viée hanh chinh
cho nhan vién y té néi chung, didu dudng néi riéng. Gitp diéu dudng dénh gid
chinh xdc tinh trang ngudi bénh va cé nhiéu thoi gian cho cong tac cham soc, tu
van gigo duc suc khoe cho ngudi bénh, ning cao vai trd cha dong, tinh chuyén
nghiép cua Diéu dudng.

v' Tiét kiém chi phi tir viée s6 hoa hé so tinh gon 5 phiéu trén cung 1 phiéu.

v Nang cao hiéu qua giao tiép silta ngudi bénh/ngudi nha cla ngudi bénh
va nhan vién y té.

v Chi dong tham gia thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, gép phén day
manh tuyeén truyén vé cai cach hanh chinh trén toan vién, thanh phé).

Viée $8 hoa hd so bénh an ndi chung va phiéu theo ddi, cham séc ngudi
bénh néi riéng gitp cho nhan viény té cta bénh vicn gidm dugc hon 40% cong

viéc hanh chinh, tiét kiém chi phi in 4n va tranh sai sot thong tin.
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Pay la bude dot pha quan trong, dé chu_yén ddi thue hién va hoan thién bénh
an dién tor, chuyén doi sd hoa nganh y té, ting budc duy tri img dung va phat
trién y té thong minh. Picu nay cho thdy bénh vién ¢ su chu dong than jia hoa
chung cbng cudc cach mang cong ughé 4.0 trong linh vuc y té dé dem lai hiéu
qua quén ly hoat dong kham bénh, chita béth tét 1hat.

Trén day la San phim tuyén truyén bai viét vé& san phim, mo hinh cai cach
hanh chinh “S8 hoa bénh 4an dién tu phiéu cham séc Diéu dudng S tong 17,
phong Quén Iy Chét luong Bénh vién Binh Dan kinh trinh S& Y té xem xét, tong
hop./.
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